REGULAMIN SERWISU

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin dotyczy zasad korzystania z KUPONOW RABATOWYCH Spotki funkcjonujacej
pod firma: R 7 Serwis S.A. z siedzibg w Krakowie ul. Lea 122A wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia pod nr 0000376445 zwang dalej

Serwisem. Adres strony internetowej: http://www.r7serwis.pl adres mail: biuro@r7serwis.pl

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki Uczestnikdw jak rowniez prawa i obowigzki Serwisu, jako
podmiotu zarzgdzajgcego i prowadzacego Sprzedaz Kupondéw Rabatowych.

3. Serwis udostepnia Uczestnikom informacje o udzielanych przez niego kuponach rabatowych i
zasadach promocji nieodptatnie i bez koniecznosci dokonywania rejestraciji.

4. Kupony oraz ich szczegdtowy opis znajduje sie na stronie internetowej serwisu w zaktadce KUPONY.
5. Regulamin dotyczy wszystkich Uczestnikéw.

6. Regulamin jest dostepny na stronie Serwisu. Uczestnik moze korzysta¢ z systemu kupondw

rabatowych po dokonaniu akceptacji wszystkich postanowien niniejszego regulaminu.

DEFINICJE POJEC

1. Serwis — platforma internetowa prowadzona przez — R 7 Serwis S.A. z siedzibg w Krakowie ul. Lea
122 A wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia pod nr 0000376445 zwang dalej Serwisem adres strony internetowej:

http://www.r7serwis.pl adres mail: biuro@r7serwis.pl

2. Uczestnik — osoba fizyczna majaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, korzystajgca z ustug Serwisu.

3. Kupon Rabatowy (z nazwg ustugi promocyjnej i numerem) — jest to przekazywana przez Serwis
informacja dotyczaca ustug i promocji z podaniem czasu trwania i ograniczen ilosciowych stosowana
przez Serwis.

4. Pliki Cookies — sg to krotkie pliki tekstowe stanowigce dane informatyczne, stuzace do przegladania
zawartosci Serwisu, ktore przechowywane sg na urzadzeniu ostatecznym Uczestnika.

5. System pfatniczy — serwis Przelewy 24 lub inne Krajowe Instytucje Platnicze wpisane do rejestru

Krajowych Instytucji Pfatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego

ZASADY KORZYSTANIA Z KUPONOW
1. Serwis udostepnia Uczestnikom informacje o promocjach i konkursach w sposdb nieodptatny i bez
rejestracji.

2. Uczestnik korzysta z funkcji Serwisu w sposob $wiadomy i dobrowolny.


http://www.r7serwis.pl/
http://www.r7serwis.pl/

3. Skorzystanie przez Uczestnika z Rabatu mozliwe jest tylko w trakcie jego publikacji na famach
Serwisu. Informacja o czasie trwania promocji jest podawana przy Ogtoszeniu o promocji na stronie
internetowej Serwisu w zaktadce KUPONY.

4. Rabaty udostepniane sg w zakresie jednej ustugi opisanej w ogtoszeniu zamieszczonym na stronie
internetowej Serwisu.

5. Serwis zastrzega sobie ograniczenie ilosciowe polegajgce na tym, ze uczestnik na raz moze
skorzystac z okreslonej ilosci kuponow.

6. Ptatnos¢ za kupon odbywa sie:

e przelewem bankowym, wowczas kupon jest dostepny po uznaniu przelewu koncie bankowym
Serwisu,

e poprzez system ptatniczy — Przelewy 24 — ptatnos¢ elektroniczna przelewem lub kartg —
kupon dostepny od razu po potwierdzeniu z systemu Przelewy 24.

e operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327
Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon
301345068.

7. Umowa jest zawigzywana bezposrednio miedzy Uczestnikiem, a Serwisem.
8. Czas realizacji zakupionej Ustugi/produktu na podstawie Rabatu jest Scisle okreslony dla kazdej
oferty promocyjnej i podany na kuponie oraz w informacji na stronie www w zakfadce kupony.

9. Serwis moze zablokowac kupony rabatowe uczestnika w nastepujacych przypadkach:

ztamania zasad umowy,

niestosowania sie do postanowien niniejszego regulaminu,

prowadzenia dziatan na szkode Serwisu,

Podawania nieprawdziwych danych.

10. Serwis zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych uzytkownikow zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i ze szczegélnym uwzglednieniem poszanowania prywatnosci

Uczestnikow.

PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Uczestnik korzysta z funkcji Serwisu nieodptatnie.



2. Serwis informuje, ze Uczestnik bedacy konsumentem przy realizacji umowy za pomocg srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, ma prawo do odstgpienia od Umowy w ciggu 14 dni, od zawarcia
umowy.

Do skutecznego odstgpienia od umowy wystarczajgce jest nadestanie o$wiadczenia konsumenta
przed uptywem wskazanego wyzej terminu na adres Serwisu: R 7 Serwis S.A. Krakéw ul. Lea 122 A
lub na adres mail: biuro@r7serwis.pl

3. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg. To, co strony Swiadczyty
ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba, ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego
zarzadu. Zwrot wzajemnych swiadczen stron nastepuje nie pozniej niz w terminie 14 dni.

4. Uczestnik jest zobowigzany do zgtoszenia wszelkich naruszen praw za pomocg wystania maila, w

ktérego tresci wskaze rodzaj naruszenia oraz podmiot, ktéry sie go dopuscit.

REKLAMACIJE
1. Uczestnik ma mozliwos¢ zgtoszenia wszelkich zaktocert w funkcjonowaniu Serwisu wysylajgc na

adresy mailowe podane na stronie: http://www.r7serwis.pl z zastrzezeniem iz w tresci wpisuje:

« dane Klienta umozliwiajgce kontakt,

» rodzaj ustugi, ktdrej dotyczy,

« rodzaj btednego funkcjonowania,

e zarzuty Uczestnika,

« okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

 ewentualny zadany sposéb usuniecia zarzucanego naruszenia,

2. Serwis rozpatrzy zgtoszenia reklamacyjne w terminie 14 dni od chwili zgtoszenia reklamacji,
wskazujac czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposdb zamierza jg zatatwi¢ lub informujac o braku
podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.

3. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytany na podany przez Uczestnika adres e-mail.

4. W przypadku uznania reklamacji, Serwis niezwtocznie podejmuje dziatania w celu realizacji uznania.
5. Roszczenia wynikajgce z nierozpatrzonych lub nieuwzglednionych reklamacji mogg by¢ dochodzone

przed Sagdem Powszechnym.

ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

1. W celu korzystania z Serwisu Uczestnik powinien posiadac:

« Urzadzenie przekazujace dane teleinformatyczne;

« Dostep do sieci Internet;

2. Serwis zbiera informacje zawarte w plikach Cookies, ktore sg plikami tekstowymi zawierajgcymi

identyfikator urzadzenia z ktérego korzysta Uczestnik.


http://www.r7serwis.pl/

3. Uczestnik decyduje o stosowaniu plikdw Cookies. Przegladarki internetowe majg domysinie
ustawiong mozliwosc¢ instalowania tych plikdw na urzadzeniu koricowym Uczestnika, ktory w kazdym
czasie moze dokona¢ zmiany ustawien.
4. Serwis informuje, iz wylgczenie przez Uczestnika mozliwosci korzystania z plikdw Cookies moze
wplynac na funkcjonalno$¢ w Serwisie.
5. Szczegotowe informacje dotyczace plikdow Cookies zawarte sg w Polityce Plikdw Cookies,

stanowigcej cze$¢ niniejszego regulaminu.

POLITYKA PRYWATNOSCI
1. Serwis stosuje pliki Cookies. Sg to pliki, ktore wprowadzane sg do komputera uzytkownika. Pliki te
pomagajg zapamietywac historie wyszukiwania uzytkownika, co pozwala na polepszenie nawigacji na

stronie i sprawniejsze administrowanie oferowanymi kuponami.

2. Aby zdeaktywowac pliki Cookies nalezy wejs¢ do ustawien przegladarki, z ktdrej Panstwo korzystajg
i ustawi¢ parametry na wybranym przez siebie poziomie. Przyktadowo w przegladarce Google Chrome
klikamy w ikonke ustawienia nastepnie ustawienia zaawansowane, nastepnie pojawi sie sekcja
prywatnos¢ a nastepnie nalezy klikng¢ w ustawienie tresci i ustawi¢ pliki cookies na preferowanym

przez siebie poziomie.

POLITYKA SERWISU W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe uczestnika serwisu sg przetwarzane w celu $wiadczenia ustug przez administratora
danych, w zwigzku z zawartg z Uczestnikiem umowg oraz w celach marketingowych za uprzednia

zgoda Uczestnika (o ile taka jest wymagana wiasciwymi przepisami prawa).

2. Serwis przestrzega zasady ochrony danych osobowych okreslone rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE, a takze ustawg z dn. 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Szczegdtowe informacje dotyczace polityki ochrony danych osobowych Serwisu zawarte zostaty w

Polityce prywatnosci.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin jest dostepny na stronie Serwisu pod adresem: http //www.r7serwis.pl

2. Serwis dokonuje zmiany postanowien Regulaminu poprzez publikacje zmian na jeden miesigc
przed planowang zmiang poprzez publikacje jednolitego tekstu Regulaminu na famach Serwisu.

3. Zmiana regulaminu ma moc wigzgca, jedynie dla stosunkéw prawnych powstatych po wejsciu w

zycie opublikowanych zmian.



